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Ref.. RELATORIO DE ATIVIDADES

DESENVOLVIDAS Convénio SES TA 02

718/2023 — Varzea do Carmo (CG 87.556)
Encaminhamos relatério de atividades desenvolvidas no @mbito do Projeto:

Atendimento especializado em Gastroenterologia e Hepatologia — Varzea do Carmo (Convénio
SES TA 02 CONV. 718/23).

RELATORIO DE ATIVIDADES DESENVOLVIDAS — Anual (agosto a dezembro) / 2024

| - DESCRIGAO DA EXECUGAO DO OBJETO DO CONVENIO;

Este relatério contempla os valores de atividades desenvolvidas no periodo de 09 de agosto a
31 de dezembro de 2024, referentes as atividades do Convénio 718/2023 TA02, com vigéncia de 09
de agosto de 2024 a 08 de agosto de 2025. Convénio assinado em 28 de agosto de 2024, tendo
como interveniente a Fundacédo Faculdade de Medicina e interessado o Hospital das Clinicas da
Faculdade de Medicina da Universidade de Sao Paulo.

Foram prestados servigos especializados no Ambulatério Varzea do Carmo, compreendendo
ao objeto do convénio:

e Realizacdo de consulta médica ambulatorial eletiva a pacientes maiores de 18 anos de
idade, com afecgbes do Eséfago, Estdmago, Pancreas e Intestino;

o Realizacdo de consulta médica ambulatorial eletiva a pacientes maiores de 16 anos de
idade, com afecgdes crénicas do figado;

e Execucdo de exame ambulatorial eletivo de Elastografia Hepatica por Fibroscan a
pacientes maiores de 18 anos de idade.

e Execucdo ambulatorial de exames de pH-metria esofagica computadorizada,
Manometria computadorizada esofagica, Manometria computadorizada anorretal e
Manometria computadorizada anorretal para biofeedback a pacientes maiores de 18
anos de idade;

e [Execucdo ambulatorial de exames de endoscopia digestiva alta e colonoscopia, para
pacientes de 16 (dezesseis) a 70 (setenta) anos de idade com indice de Massa
Corporal (IMC) inferior a 35.

e Manutencdo da rotina de atendimento especializado para diagnéstico e terapia em
Gastroenterologia e Hepatologia no Ambulatério Varzea do Carmo.



Il - COMPARATIVO ENTRE AS METAS PROPOSTAS E OS RESULTADOS ALCANCADOS

Quantitativas:

META 1 DESCRIGAO INDICADOR DE ALCANCE DA META
- Ph-metria esofagica: 112,
Disponibilizar o quantitativo de 610 - Manometria esofagica: 153,
exames de motilidade no periodo 5 - Manometria anorretal: 69;
meses. - Manometria anorretal para biofeedback: 40.
TOTAL: 374 (61%).
META FOI ATINGIDA? N&o.
PLANO DE ACAO: O alcance da meta foi prejudicado por alguns fatores, como a
Exar_nes de reducdo da equipe médica, devido pedidos de demissé&o e dificuldades na retengéo e
motilidade reposicdo. Assim como a n&o tolerancia dos exames por parte dos pacientes. Segue
maiores detalhamentos e acées realizadas:
e Agosto-Novembro — maior oferta de vagas;
e Dezembro — férias da equipe médica e menor nimero de dias Uteis;
e Continuamente é realizado contato via WhatsApp com os pacientes, solicitando
o motivo da falta;
o Espera-se fazer a compensagéo das metas nos meses seguintes.
META 2 DESCRIGAO INDICADOR DE ALCANCE DA META
Disponibilizar o numero de 4.450 : S:;g%?gé?;?lfalg'a,so?”
consultas no periodo 5 meses. TOTAL: 2.301 (52%)
META FOI ATINGIDA? N&o.
PLANO DE AGAO: Devido & dificuldade de retengéo e reposic&o dos profissionais
médicos, existe o desafio constante de alcangar a meta de consultas do convénio.
Consultas Segue maiores detalhamentos e agdes realizadas:
o Agosto — solicitagdo de demiss&o pelos médicos, seguimento com novas
contratagdes;
Agosto-Novembro — maior oferta de vagas;
e Dezembro — férias da equipe médica e menor numero de dias uteis;
e Continuamente é realizado contato via WhatsApp com os pacientes, solicitando
0 motivo da falta.
META 3 DESCRIGAO INDICADOR DE ALCANCE DA META

Endoscopia e
Elastografia

Realizac&o de exames de Endoscopia:

- Endoscopia digestiva alta com bidpsia e/ou
citologia: 806;

- Colonoscopia com bidpsia e/ou citologia
(inclui a retossigmoidoscopia): 975;

- Endoscopia + Polipectomia: 83;

- Colonoscopia + Polipectomia: 712;

Disponibilizar o nimero de 3.500 exames
no periodo 5 meses de Endoscopia e
Elastografia Hepatica.

Hepatica. - Elastografia Hepatica: 519;
TOTAL: 3.095 (88%)
META FOI ATINGIDA? Né&o.
PLANO DE ACAO: Durante a execugao do convénio existiu a grande dificuldade na
retencéo e reposi¢do de RH, especialmente da equipe meédica. Agao:
o Agosto-Novembro — reposi¢éo de profissionais médicos
Qualitativas:
META 1 DESCRICAO INDICADOR DE ALCANCE DA META
Alcancar indice de satisfagao de 80% de R:;atg)irsig ?eegzals?aorgor?lfig%gsa%au -
Exames de satisfagcdo — entre 6timo e bom. 88 7q0% de otimo e %om P suario.
motilidade -
" META FOI ATINGIDA? Sim.
PLANO DE AGAO: N4o se aplica.
META 2 DESCRIGAO INDICADOR DE ALCANCE DA META




Fortalecer o registro das informagbes no

prontudrio do paciente de forma clarae | Atualmente s&o auditados 80 prontuarios por
adequada e auditar os prontuarios para | més e 100% estdo em conformidade.

avaliar os registros medicos

Consultas
META FOI ATINGIDA? Sim.
PLANO DE AGAO: Nao se aplica.
META 3 DESCRICAO INDICADOR DE ALCANCE DA META
Atualizar em 100% o cadastro no CNES
Endoscopia e | d0s profissionais atuantes no 100% do CNES é atualizado.

Elastografia | @mbulatério Varzea do Carmo

Hepatica. META FOI ATINGIDA? Sim.
PLANO DE AGAO: Nzo se aplica.

Il — PLANO DE ATENDIMENTO E RELATORIO DE ATENDIMENTO

As ofertas de exames e consultas atendem principalmente a demanda dos ambulatérios de
especialidades da Secretaria de Estado de Saude e tém também grande importancia para os

servicos de saude da rede publica dos municipios vizinhos de Sao Paulo.
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Prof. Dr. Eduardo Luiz Rachid Cangado Dra Danielle Pedroni Moraes
Prof. regente da Divisdo de Gastroenterologia Diretoria Executiva ICHC
e Hepatologia Clinica do IC - HCFMUSP

Assinatura do Responsavel pelo Projeto

Cordialmente,




